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1. Inledning och Syfte

Denna uppférandekod (nedan kallad "Koden") beskriver de grundldggande principer och
etiska riktlinjer som Semantiko.com ("Foéretaget", "vi", "oss") och dess anstallda atar sig att
folja i all var verksamhet. Koden ar ett uttryck for vart engagemang fér ansvarsfullt
féretagande, hdg affarsetik, respekt féor manskliga rattigheter, en god arbetsmiljo,
miljdhansyn och ett starkt motstand mot korruption.

Syftet med Koden ar att:

* Vagleda vara anstallda i deras dagliga arbete och beslutsfattande.

* Sékerstalla att vi bedriver var verksamhet pa ett etiskt, lagligt och ansvarsfullt satt.

* Mota de forvantningar som stalls pa oss av vara kunder, inklusive Opus Bilprovning, samt
andra intressenter och samhallet i stort.

* Bygga och uppratthalla langsiktiga och fértroendefulla relationer.

Denna Kod géller for alla anstallda p4 Semantiko.com, oavsett position. Vi forvantar oss
ocksa att vara eventuella underleverantorer och samarbetspartners respekterar och stravar
efter att efterleva principer som ar férenliga med denna Kod.

2. Vara Karnvarden

Semantiko.coms verksamhet bygger pa féljande karnvarden:

* Integritet: Vi agerar arligt, ansvarsfullt och transparent i alla vara ataganden.

* Professionalism: Vi stravar efter hogsta kvalitet i vara tjanster inom digital marknadsféring
och uppratthaller en professionell standard i vart arbete.

* Respekt: Vi behandlar alla individer — kollegor, kunder, partners och andra intressenter —
med respekt och vardighet.

* Ansvar: Vi tar ansvar for vara handlingar och deras paverkan pa vara kunder, samhallet
och miljon.

3. Affarsetik

3.1 Regelefterlevnad

Vi atar oss att folja alla tillampliga lagar, férordningar och standarder i de lander dar vi ar
verksamma. Detta inkluderar, men ar inte begransat till, lagstiftning rérande marknadsféring,
dataskydd (GDPR), konkurrens, arbetsratt och beskattning.

3.2 Rattvis Konkurrens

Semantiko.com tror pa och verkar for en rattvis och 6ppen konkurrens. Vi kommer inte att
delta i olagliga samarbeten, kartellbildning eller andra metoder som begransar fri
konkurrens.

3.3 Intressekonflikter



Anstallda ska undvika situationer dar personliga intressen kan komma i konflikt med
Foretagets intressen eller vara kunders intressen. Om en potentiell intressekonflikt uppstar
ska den omedelbart rapporteras till féretagsledningen fér hantering.

3.4 Korrekthet i Information och Marknadsféring

All information vi tillhandahaller och all marknadsféring vi bedriver ska vara korrekt,
sanningsenlig och inte vilseledande. Vi respekterar immateriella rattigheter och anvander
inte andras material utan tillstand.

3.5 Dataskydd och Sekretess

Vi hanterar all personlig och konfidentiell information (bade Féretagets, anstalldas och
kunders) med storsta omsorg och i enlighet med gallande dataskyddslagar (sarskilt GDPR).
Vi har rutiner for att skydda information mot obehérig atkomst och spridning.

4. Arbetsvillkor och Manskliga Rattigheter

4.1 Icke-diskriminering och Lika Mdjligheter

Semantiko.com ar en arbetsplats som vardesatter mangfald och lika méjligheter. Ingen form
av diskriminering pa grund av kon, etnicitet, religion, alder, sexuell Idggning,
funktionsnedsattning eller annan skyddad grund ar acceptabel. Alla anstallningsbeslut
baseras pa meriter, kompetens och erfarenhet.

4.2 Respektfull Behandling
Alla anstallda ska behandlas med respekt och vardighet. Trakasserier, mobbning, hot eller
nagon form av verbala eller fysiska 6vergrepp tolereras inte.

4.3 Tvangsarbete och Barnarbete
Semantiko.com motsatter sig starkt alla former av tvangsarbete och barnarbete. Vi anstaller
endast personer som uppfyller lagstadgad minimialder for arbete.

4.4 Arbetsmiljo, Halsa och Sakerhet

Vi stravar efter att erbjuda en saker och halsosam arbetsmiljé fér vara anstéllda. Detta
inkluderar bade den fysiska och psykosociala arbetsmiljon. Vi arbetar férebyggande for att
minimera risker for olyckor och ohélsa. Anstallda uppmuntras att rapportera eventuella risker
eller brister i arbetsmiljon.

4.5 Arbetstider och Lén

Arbetstider och I6ner ska minst uppfylla nationell lagstiftning och eventuella kollektivavtal. Vi
stravar efter att erbjuda skaliga I6ner och arbetstider som majliggér en god balans mellan
arbete och fritid.

4.6 Foreningsfrihet
Vi respekterar vara anstalldas ratt att organisera sig fackligt och delta i kollektiva

férhandlingar, i enlighet med gallande lagstiftning.

5. Miljdhansyn



Aven om var direkta miljopaverkan som ett tjansteféretag inom digital marknadsforing kan
vara begransad, ar vi medvetna om vart ansvar. Semantiko.com atar sig att:

* Minimera var resursférbrukning, sarskilt gallande energi och papper.

Framja digitala I6sningar och minimera behovet av fysiska transporter och material.
Kallsortera vart avfall enligt gallande rekommendationer.

Fdlja relevant miljélagstiftning.

Uppmuntra miljdmedvetenhet bland vara anstallda.

*
*
*

*

6. Anti-korruption

Semantiko.com har nolltolerans mot alla former av korruption, inklusive mutor, bestickning
och otillborlig paverkan. Detta galler i alla vara affarsrelationer och kontakter med bade
offentlig och privat sektor.

* Ingen anstalld far erbjuda, ge, begara eller ta emot mutor eller andra otillbérliga formaner i
syfte att erhalla eller behalla affarer, eller for att vinna nagon annan otillboérlig férdel.

* Forsiktighet ska iakttas med gavor och representation for att sakerstalla att de ar
mattfulla, sker 6ppet och inte kan uppfattas som ett forsok till otillbérlig paverkan.

7. Visselblasarfunktion och Rapportering av Overtradelser

Vi uppmuntrar en éppen kultur dar anstallda ka&nner sig trygga att rapportera eventuella
misstankar om overtradelser av denna Kod, lagar eller andra oegentligheter. Rapportering
kan ske till narmaste chef eller direkt till foretagsledningen.

Semantiko.com garanterar att ingen anstalld kommer att utsattas for repressalier for att i god
tro ha rapporterat en misstankt dvertradelse. Alla rapporter kommer att utredas konfidentiellt
och skyndsamt.

For externa parter som dnskar rapportera oegentligheter hanvisas i forsta hand till Opus
Bilprovnings visselblasarsystem om arendet ror samarbetet med dem, eller direkt till
Semantiko.coms ledning.

8. Efterlevnad och Uppfdljning

Alla anstallda pa Semantiko.com ansvarar for att satta sig in i och félja denna
Uppférandekod. Féretagsledningen ansvarar fér att Koden kommuniceras, implementeras

och att efterlevhaden féljs upp.

Denna Kod kommer att ses dver regelbundet och uppdateras vid behov for att sékerstalla att
den forblir relevant och effektiv.

Eventuella brott mot denna Kod kan leda till disciplinara atgarder, upp till och med
uppsagning av anstallning, samt eventuella rattsliga paféljder.

9. Godkannande

Denna Uppférandekod ar godkand av ledningen fér Semantiko.com.



Rikard Lindholm pa Semantiko.com
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